
 

 
 

PROSEDYRE I FORSIKRINGSKADESAKER 
Sameiets forsikringsleverandør for fullverdiforsikring er Tryg Forsikring AS. 

 
Nedenfor finner du en del praktiske opplysninger om hvordan du skal forholde deg  
om skade oppstår. 
 
• Skade inntreffer. 
 
• Beboer, styreleder eller vaktmester kontakter ABBL AL, teknisk avdeling,  
 v/Peder Kleven, tlf. 67 57 40 00, med opplysninger fra skadestedet, dvs. navn, adresse, 

telefonnr. privat/arbeid, skadedato og antatt skadeårsak. 
 
• Innbrudd-, hærverk- og brannskade skal anmeldes til politiet av styreleder el. vaktmester. 

Politiets anmeldelsesnummer sendes ABBL. 
 
• ABBL ringer eventuell kontaktperson for å komplettere opplysningene. 
 
• ABBL foretar om nødvendig en forbefaring, f.eks. i de tilfeller der det er tvil om 

forsikringsdekning. 
 
ABBL skriver skademelding og kontakter takstmann. Der hvor skaden krever umiddelbar 
oppstart rekvirerer ABBL firma for dette i samråd med forsikringsselskapet. 
 

• Takstmann går befaring, og skriver besiktelsesrapport der det blir beskrevet hvilket 
arbeid som skal utføres, og hva dette skal koste. 
 

• ABBL får kopi som oversendes skadelidte og evt. håndverker, eller som danner grunnlag 
for et kontantoppgjør til skadelidte, etter avtale med skadelidte. 

 
• Ved håndverkerassistanse blir fakturaen(e) forhåndsbetalt av boligselskapet før samlet 

krav sendes forsikringsselskapet. 
 
• Hver beboer må tegne egen innbo- og løsøreforsikring. 
      Skadelidte ordner selv opp med krav overfor sitt innboforsikringsselskap. 
 
• Forsikringsselskapet betaler ut kravet minus egenandel. Vanlig egenandel er pr. i dag 

6.000. ABBL retter egenandelkravet til skadelidte eller boligselskapet, avhengig av 
skadeårsak. 

 
• Alle kontantoppgjør går vanligvis gjennom ABBL for videreforsendelse til skadelidte.  

Dette for å lette innkrevingen av egenandelen.  
 
• Øyeblikkelig skadehjelp utenom arbeidstid – Alarmtelefon: 
 
 Tryg Forsikring AS:   800 30 213 
 
NB!  HUSK AT ALLE EIERE MÅ TEGNE EGEN INNBOFORSIKRING. 
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